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Introduction

La Région &

Auvergne-Rhone-Alpes

Ségolene Guichard, Vice-Présidente de la Région Auvergne-
Rhbéne-Alpes, déléguée a 'apprentissage et a la formation
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TERRITOIRES

GROUPE ARTHUR HUNT

Restitution

Bruno Ledain, Directeur du développement
2A Territoires, Groupe Arthur Hunt
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BASE ENQUETE

141 acteurs identifiés des poles de compétitivité AXELERA, CARA, Tenerrdis
Base de travail Etude Métiers / Compétences France Hydrogéne
De avril a juin 2021

58 questionnaires complétés

2 . T

41 entretiens individuels réalisés
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PROFIL DES SONDES / CHAINE DE VALEUR
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DES REPONDANTS A 60 % EN AUVERGNE-RHONE-ALPES ‘

La Région
Auvergne-Rhone-Alpes

B AURA B France et Europe
u Ailleurs en France I AURA & Ailleurs en France

B AURA, ailleurs en France & Europe H Aura et Europe
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DES PROFILS : « BAS CARBONE » ;

PME MOINS DE 50 SALARIES ; CA «EN DEVELOPPEMENT» S

=> 73 % font partie d’un réseau (cluster, syndicats
professionnels ...) en Europe et/ou a l'international

=> 63 % évoluent dans le milieu de I’H2 bas carbone
ou renouvelable dont 46 % depuis < de 3 ans.

> A CT/MT : 100 % souhaitent rejoindre cette filiére.

2A. TERRITOIRES -

Groupe ARTHUR HUNT
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ETAT DES LIEUX EMPLOI

L2 Y 2R T T N

Les besoins sont croissants

La majorité de ces métiers existe déja (car proches des filieres de I’énergie)

Certains sont aussi en tension : 67 % des entreprises rencontrent des difficultés de recrutement
Les besoins se situent pour 72 % au niveau ingénieur et pour 47 % au niveau Bac+2 *

La tension en termes de difficulté porte davantage sur les populations de techniciens

Les besoins : poly-compétences et une plus grande connaissance de I'écosysteme de I’hydrogéne

Estimation : 1 500 emplois supplémentaires viendront enrichir la filiere hydrogéne en AURA en
emplois directs

2A. TERRITOIRES - Groupe ARTHUR HUNT

13



Hors extrapolation : 710 recrutements recensés a 3 ans en AURA
Une majorité d’ingénieurs (35 %), suivie de techniciens (31 %),
d’opérateurs (27 %) et de doctorants (6 %).

INGEMNIEURS

253
222
I I 194

TECHNICIENS OFERATEURS

2A. TERRITOIRES - Groupe ARTHUR HUNT

La demande d’ingénieurs est
logiquement portée par les projets et
les développements en cours — la
concrétisation de ceux-ci transférera
la demande sur la construction et la
maintenance, et par conséquent sur
des opérateurs et techniciens.

41

DOCTORANTS
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ETAT DES LIEUX METIERS

-> Au niveau « ingénieur», ingénieur  [RNERE
les profils les + demandés sont : g | iy S0t clecrioue (ARG
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ETAT DES LIEUX METIERS

=  Au niveau « techniciens » :

* 3 métiers principalement
Electro-mécaniciens,
Maintenance industrielle et
Techniciens chargés
d’affaires travaux.
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ETAT DES LIEUX METIERS

Assembleur G 32% Soudeur IEEEEEEEEEEN——_GN_ 4%

->Au niveau « opérateursy, les
profils les plus demandés sont :

* Assembleurs (32 %), soudeurs,
électriciens (23 %) ressortent
prioritairement des métiers les
plus demandés a 3 ans, alors
gu’ils sont d’ores et déja en
tension.

Soudeur
Electricien

Tuyauteur / Canalisateur

Opérateur de production...

Monteur assembleur /...

Polyvalent
Automaticien
Ajusteur / Monteur
Tourneur Fraiseur
Serrurier métallier
Conduite de ligne
Chaudronnier

Meécanicien robinetier
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COMPETENCES A I’ EMBAUCHE

Pour les ingénieurs :

la capacité a pouvoir intégrer des compétences sur d’autres

spécialisations de la filiere est reconnue

elle est de plus en plus souhaitée en phase de recrutement :
I’hydrogéne requiert une capacité a travailler en équipe sur une
chaine de valeur compléte, avec une connaissance de

I’écosysteme.

1S S S N

Pour les techniciens :

* les métiers existent déja.

* |es entreprises sont avant tout a la recherche de professionnels
disposant d’une bonne maitrise de leur métier initial car les

spécialisations «hydrogéne » sont réalisées en interne.

* les habilitations de type ATEX, Electriques, Gaz, Travaux sous
tensions sont des impératifs car les entreprises sont rompues a

mettre a niveau les salariés,

* ...du moment que ceux-ci affichent des qualités d’adaptabilité,

d’adhésion a I’entreprise.

2A. TERRITOIRES - Groupe ARTHUR HUNT
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- La demande de ressources sera plus ou moins progressive (en fonction de la signature des marchés liée a la hausse des
rendements et a la baisse significative des prix des technologies).
Il existe de grandes différences de visibilité et d’attractivité entre les acteurs de la filieére sur la chaine de valeur H.

= L'emploi et la formation demeurent un enjeu structurel car nombre de ces métiers sont déja « en tension » et les
besoins futurs réaffirmés sur toutes les populations (Ingénieurs, Techniciens, Opérateurs).

=> Pour la Région AURA, on peut estimer un besoin de 1 500 postes a 3 ans

-> Le niveau d’exigence ira croissant en termes de compétences. Aujourd’hui, on reléve plutét une mutation des métiers
existants avec I'intégration de connaissances (plus ou moins graduelle et en « profondeur », par formation interne ou
externe) sur les spécificités de I’hydrogéne, I'électrolyse, la sécurité, le transport, le stockage, la distribution.

=> On parle souvent de « coloration hydrogéne » ou de poly compétences.

2A. TERRITOIRES - Groupe ARTHUR HUNT
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=>Pour autant, et au regard de la dimension étendue de la chaine de valeur, c’est la connaissance de
I'écosysteme et une maitrise des différentes technologies (ou métiers) qui font la différence pour une
meilleure intégration et performance des candidats en entreprise.

=>Les métiers existent ; les entreprises « customisent » les compétences des métiers en fonction de leurs
besoins — par des formations externes ou internes.
- Des modules de sensibilisation « hydrogéne » sont réalisés (de fagon variable et avec des niveaux disparates)
- |l existe peu de formations initiales spécifiques.
- Les étudiants et futurs professionnels sont acculturés par les entreprises elles-mémes.

= Dés lors, il est difficile de mesurer un « socle » de compétences et de pouvoir « calibrer » les candidats.

2A. TERRITOIRES - Groupe ARTHUR HUNT 20
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Table ronde

BANQUE POPULAIRE
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Magali Schweitzer, Thierry Raevel, Pierre-Olivier Boyer,
Directeur régional, Directeur des partenariats
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Engie stratégiques, Vicat
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= Les écoles d’ingénieurs, sans avoir « labellisé » leurs formations « hydrogéne », évoquent ou
traitent du sujet avec des niveaux de granularité qui leur sont propres.

= Les formations Bac+2 commencent a se développer avec des petites promotions et a s’afficher
Hydrogéne en tant que tel.

- Les formations professionnelles existent souvent a l'initiative d’acteurs de la filiere qui organisent
leurs propres formations sur des besoins spécifiques.

= Les attentes initiales portent essentiellement sur des qualifications, des certifications,
des habilitations nécessaires pour intervenir dans des univers spéciaux (gaz, électricité...).

= Certaines régions commencent a afficher fortement leurs ambitions sur la formation.

2A. TERRITOIRES - Groupe ARTHUR HUNT 24



BENCHMARK :

BOURGOGNE FRANCHE COMTE

Formation dédiée a la filiere d’excellence Hydrogéene-
Energie depuis 2019

Partenariat Université de Franche-Comté et Rougeot
Energie

Formations de sensibilisation dés le lycée : 5
établissements.

NORMANDIE

H2 Académie : Campus dédié a I’Hydrogeéne.

H2V Training : former les ingénieurs, les techniciens et
le personnel spécifique aux métiers de la maintenance
et de la sécurité, propres aux besoins de la filiere
hydrogéne.

BTS Technicien Supérieur coloré Hydrogéne et enseigné
depuis septembre 2021



BENCHMARK :

PACA

Opération « Energie de demain » : formations
expérimentales avec des partenariats : Cap Energie, les
CCl, les CFAI, ENGIE, EDF,...

Module de formation a I’hydrogéne a I’Eco Campus
Provence avec l'Institut Régional de Formation a
I’Environnement et au Développement Durable.

Une formation Bac+3 sur I’énergie : OSER (optimisation
supervision énergie ressource)

Eco-Campus Provence a Sainte-Tulle : module de
formation Hydrogene en complément de formations
techniques existantes

AURA

Nombreuses formations initiales de haut niveau dans
des domaines clés de la filiere hydrogéne :
électrochimie, électrotechnique, énergie ... : 25 Ecoles
d’ingénieurs.

En 2020, création de la formation en alternance de
Technicien de maintenance Biogaz élaborée par
I'Institut des Ressources Industrielles a I'initiative de
I’Association francgaise du gaz Auvergne Rhone-Alpes.
Cette formation couvre les champs essentiels
permettant d’aborder la filiere hydrogéne.

HALL 32 : Travaux sur I’hydrogéne pour les éléves en
Bacs-Pro et BTS, module de découverte de I’hydrogeéne.

Formations continues : Certains leaders ont développé
leur propres modules : McPhy ; "Symbio Hydrogen
Academy " ; CEA-Liten - INSTN ; TECHNOPOLYS...



ETAT DES LIEUX FORMATION

* Les métiers de base sont majoritairement connus et reposent sur les spécialités déja répandues,
notamment dans la filiere énergie/chimie mais aussi le BTP, I'industrie (génie des procédés chimiques,
biologie, électricité, électronique, thermique/acoustique, fluide et réseaux, pression des gaz,
dessin/projection, génie civil, mécanique, programmation et automatismes, QHSE, management/pilotage
et gestion de projets, commerce/achats/vente).

* Des modules de sensibilisation « Hydrogéne » sont réalisés (de facon variable et avec des niveaux
disparates), il existe peu de formations initiales spécifiques.

* Les étudiants et futurs professionnels sont acculturés par les entreprises elles-mémes.

* |l est difficile de mesurer un « socle » de compétences et de pouvoir « calibrer » les candidats.

2A. TERRITOIRES - Groupe ARTHUR HUNT 27



LES BESOINS EN TERMES DE COLORATION

* Importance des softs skills

* Les softs skills sont demandées prioritairement
(Adaptabilité, Adhésion, Ethique, Engagement), avant
méme des capacités techniques générales ou spécifiques au
secteur (sécurité, connaissances de la filiéere...).

* 3 habilitations sont considérées comme « incontournables » :

* I’habilitation ATEX (atmosphére explosive), I’habilitation
électrique et I’habilitation gaz. D’autres sont plus
spécifiques comme les qualification soudures, HAZOP,
HAZID.

2A. TERRITOIRES - Groupe ARTHUR HUNT
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LES BESOINS EN TERMES DE COLORATION * Pour rappel, des modules de la formation en alternance
de Technicien de maintenance Biogaz élaborée par
I’Institut des Ressources Industrielles :
¢ Mécanique des Fluides,
* Exemples de modules spécifiques attendus : * Chimie et Biologie,
* Lesénergies,
* les connaissances générales en hydrogéne, * Etude de Mécanisme et Intervention mécanique de maintenance,
« la maintenance et la sécurité. * Lecture de plan PID et Assemblage/Montage,

¢ Automatisme et Régulation,
* Siles organismes sont en capacité de fournir ces *  Physique,
items « de base », il semble que les employeurs ¢ REENEEELG

. . +  Hydraulique et Pneumatique,
souhaitent « aller plus loin » sur: yeraulique et Fneumatique

* Maintenance,
* Latuyauterie * Maétrologie,
¢ Habilitations,

* Le Suivi des performances / anticipation du vieillissement des PAC
¢ Lesrisques professionnels et Reglementation,

L’ Electrolyse et ses différentes technologies (PAC ; Stack ;
Stockage Capture CO2)

La Liquéfaction ; la Sécurité, les Contraintes, la Prévention des
risques ; ATEX ; DESP ; Maintenance ; Soudure ....

* Des modules sur le chiffrage économique +  Génie des procédés de méthanisation,

Cogénération,
Epuration,
Communication et Gestion de la sous-traitance,

Certifications

2A. TERRITOIRES - Groupe ARTHUR HUNT 29
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3 CAMPUS
DES METIERS
ET

DES
QUALIFICATIONS
Auto’Mobilités
Auvergne-Rhane-Alpes

David Benech,
Directeur du Campus

Table ronde

j’. nes Mé'rl:ks

QUALIFICATIONS
D’EXCELLENCE

Smart Energy Systems Campus
Auvergne-Rhane-Alpes

- SYMBIO

Rachid Lamchachti,
Directeur des

Odile Lantz,
Directrice du Campus

UCA

Université
Grenoble Alpes

Cyril Picard,
Enseignant-chercheur,

Auto'Mobilités Ressources Humaines, Smart Energy Systems UGA
Auvergne-Rhone- Symbio
Alpes
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2A

TERRITOIRES

Proposition 1

« THE PLACE TO BE »

Les filieres de formation
d’excellence H2 sont en AURA

y [
Se saisir du besoin de monter La Reg IO n

en compétences pour devenir

la Région «Leader» en Auverg ne-Rhf)ne-AlpeS

formations pour :

. les formateurs
e les décideurs

. les utilisateurs

2A. TERRITOIRES - Groupe ARTHUR HUNT




2A

TERRITOIRES

Proposition 2

Etre en mesure de savoir distiller
des modules de montée en
compétences sur-mesure.

Si les formations initiales ne sont
pas remises en question, les
formations « tout au long de la

vie » ne sont pas encore visibles et
les entreprises les souhaitent
adaptées a leurs spécificités

- Systeme de cartographie

- Croisé avec un barometre
emploi

2A. TERRITOIRES - Groupe ARTHUR HUNT
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TERRITOIRES

Proposition 3

Communiquer et s’afficher plus
fortement et spécifiquement
«H» :

Donner envie aux futurs
étudiants mais aussi aux
entreprises de :

e <d’intéresser a la filiere
* serendre visibles
* montrer ce qui existe déja

« afficher des perspectives et
des ambitions

PLUS FRAIS !

2A. TERRITOIRES - Groupe ARTHUR HUNT

APRES

AN

PLUS VISIBLE !
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TERRITOIRES

Proposition 4

Eco systeme PME / Pépites /
Grands Groupes

Il y a de la place pour les poles
de compétitivité

Réflexion pour rendre encore
plus performante la filiere :

Plusieurs acteurs manifestent le
besoin d’étre intégrés a des
groupements, des Hubs, du
partage d’information

2A. TERRITOIRES - Groupe ARTHUR HUNT 36
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TERRITOIRES

Proposition 5

Mettre en avant les
connexions de la région avec
I'Europe de I’Hydrogene

Source d’attractivité \( =
supplémentaires pour des o A
étudiants et des profils e

« talents »

CAMPUS / ACADEMIE H2
avec des programmes de type
Erasmus

Il / EUROPEAN HYDROGEN BACKBONE
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Conclustion



Conclusion

ACADEMIE
DE LYON

Liberté
Egalité

Fraternité

Patrice Gaillard, Délégué régional académique a
la formation professionnelle initiale et continue
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Introduction

La Région &

Auvergne-Rhone-Alpes

Ségolene Guichard, Vice-Présidente de la Région Auvergne-
Rhbéne-Alpes, déléguée a 'apprentissage et a la formation
professionnelle
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